UDRZBA A ZARUCNE PODMIENKY V KRAJINACH EU

PERIODICKA UDRZBA VOZIDLA

Aby bola zachovana spolahlivost Vasho vozidla, je nutnostou pravidelna udrzba - podla planu UdrZzby
predpisaného vyrobcom. Odporuca sa, aby vase autorizované servisné stredisko Mitsubishi vykonalo tuto
funkciu v predpisanom ¢ase a/alebo podla poctu najazdenych kilometrov.

Celoeuropska servisna knizka obsahuje zaznamy o vSetkych vykonanych udrzbach vasho vozidla a mala by sa
stale nachadzat vo vozidle.

Pred prvym odovzdanim vozidla prvému majitelovi sa vykonava predexpedic¢na prehliadka, ktora zarucuje
dodanie vozidla v bezchybnom stave. Kopia protokolu o tejto prehliadke s podpisom technika autorizovaného
servisu Mitsubishi.

Ukony pravidelnej udrzby, popisuju vietky poloZky, ktoré treba skontrolovat, nastavit alebo vymenit pocas
jednotlivych servisnych prehliadok. Po vykonani periodickej Udrzby dostanete od servisu kdpiu kontrolného
zoznamu vykonanych servisnych ukonov s podpisom technika, ktory vykonaval idrzbu. Tento zoznam by mal
dokladovat vykonanie vSetkych poZzadovanych prac.

Po ukonceni zakladnej doby platnosti asistencnej sluzby MAP (3 roky od uvedenia do prevadzky) na
pravidelnej prehliadke v autorizovanom servisnom stredisku Mitsubishi, ziskate asisten¢nu sluzbu MAP s
moznostou zasahu po celej EU na d'alSi rok tuplne zadarmo!!!

POUZIVANIE V NAROCNYCH PODMIENKACH

Pri prevadzke v tazkych podmienkach by mal byt plan udrzby vykonavany CastejSie v kratSich intervaloch,
zvycCajne v polovici rocnych poZiadaviek.

Tento skrateny interval sltZi na ochranu vozidla pred poSkodenim réznych jeho Casti. Stcastou je vymena
maziva v prevodovke a napravach, kde moZe dochadzat k poSkodeniu z dévodu kontaminacie vodou,
bahnom, pieskom atd. Ak mate pochybnosti, prediskutujte spésob pouzivania vasho vozidla s autorizovanym
servisom Mitsubishi.

PROTIKOROZNA OCHRANA

Z dévodu uchovavania vozidla v dobrom stave a bez kordzie, odportc¢ame pravidelne kontrolovat a Casto Cistit
nasledujuce miesta.

Umyvanie: Najlepsim spdsobom Udrzby povrchovej Upravy vozidla a pomahania v zabrafiovani koroézii je Casté
umyvanie vozidla. Pri ru¢nom umyvani pouzivajte vlaznu alebo chladnu vodu spolu s kvalitnym auto-
Samponom. Nepouzivajte koncentrované Cistiace prostriedky ani chemikadlie. VSetky pouzité Cistiace
prostriedky treba okamzite omyt a nesmu sa nechat zaschndt na lakovanych alebo leStenych kovovych
povrchoch.

Usadeniny z necistot: Prostriedky na rozpusStanie fadu, ako napriklad chlorid vapenaty a iné soli, olej alebo
asfalt, kovové Castice, miazga zo stromov, trus vtakov, chemikalie v priemyselnych oblastiach a iné cudzorodé
latky, mdZu pri kontakte s lakom (bez ohladu na dobu p&sobenia) spésobit jeho poSkodenie. Niektoré z tychto
usadenin nemusi odstranit ani v€asné umytie. Preto mézu byt potrebné dalSie Cistiace prostriedky. Pred ich
pouzitim na lakovanych alebo leStenych kovovych povrchoch v3ak treba skontrolovat ich vhodnost.
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Udrzba podvozku: Na povrchu podvozku vozidla sa méZu usadzovat korozivne materidly pouZivané na
rozpustanie ladu na povrchoch ciest pocas zimného obdobia. Ak tieto materidly neodstranite, na sucastiach
podvozku mdbZze dochddzat k zrychlenej kordézii, ako napriklad na spodku karosérie, podlahe, prahoch,
brzdovych a palivovych vedeniach a vyfukovom systéme. Minimalne kazdu jar treba spodok vozidla a miesta,
v ktorych sa mdZe usadzovat bahno a iné necistoty, dékladne vymyt Cistou vodou a tieto materialy splachnut.

Poskodenie vonkajSieho povrchu: Odreniny od kamienkov, poSkodenia laku a Skrabance na lakovanych
povrchoch treba vcas opravit. Holy kov bude rychlo korodovat, a to méze spdsobit zna¢né naklady na opravu.
Mensie odreniny a Skrabance je mozné opravit materialmi na opravu laku, ktoré vam poskytne autorizovany
servis Mitsubishi.

Poskodenie pri nehode: V pripade nehody vasho vozidla a potreby opravy alebo vymeny plechovych dielcov
treba zabezpedit, aby servis aplikoval na nahradné dielce a prilahlé oblasti spravny protikorézny material
spifajuci $pecifikaciu spolo¢nosti Mitsubishi.

POZIADAVKY 12-ROCNEJ ZARUKY NA PREHRDZAVENIE

Pri preberani nového vozidla skontrolujte spravnost informacii o vozidle, identifikacné cislo vozidla (VIN) a
datum zacatia platnosti zaruky.

Kontrola karosérie sa musi vykonat v stlade s planom servisnej udrzby, ktora sa spravidla vykonava sucasne
s pravidelnou udrZbou.

VSetky malé opravy odrenin od kamienkov, Skrabancov a podobnych poSkodeni sa vykondvaju na naklady
majitela.

V pripade opravy alebo vymeny plechovych dielcov z dévodu nehody vasho vozidla alebo z iného dévodu treba
opravy vykonavat v stlade s postupmi v prislusnych servisnych priruckach.

Servis vykonavajuci kontrolu alebo opravu musi vyplnit zaznamy o periodickej prehliadke karosérie.

STAROSTLIVOST O VOZIDLO MITSUBISHI

Vozidla vybavené turbodiichladom: Po nastartovani studeného motora je velmi déleZité nechat ho pred
jazdou bezat pri volnobeZnych otackach po dobu 30 az 60 sekund.

Pri prevadzke motora vo vysokych otackach alebo pri vysokom zataZzeni, napr. tahani obytného privesu alebo
privesného vozika, nechajte motor pred jeho vypnutim beZat na volnobeznych otackach po dobu 1 az 2 mindt.
To umozni ochladenie turboduchlada a zabrani moznému posSkodeniu.

Kontroly vykonavané vodicom: Majitel m6Zze sam pred jazdou na dlhé vzdialenosti vykonavat mnozstvo
kontrol a udrZzby. Niektoré z tychto kontrol je mozné vykonavat denne, tyZzdenne alebo mesacne. Informacie
o tychto kontroldch najdete v asti tykajlicej sa prac vykonavanych majitelom v ¢asti Udrzba v Navode na
obsluhu vozidla.

POZIADAVKY NA MAZANIE MOTORA

Je velmi dbleziteé pouzivat spravny typ motorového oleja. V uzivatelskej prirucke najdete spravne typy olejov.
Hladinu motoroveého oleja je nevyhnutné pravidelne kontrolovat a v pripade potreby olej doplnit.
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VYMENNE A SERVISNE AKCIE TYKAJUCE SA BEZPECNOSTI

Vyrobca musi obcas vykonavat obhliadku Casti vozidla, pri ktorych je podozrenie na znizenie bezpecnosti. V
takomto pripade vas pisomne oboznami autorizovany obchodny zastupca Mitsubishi pre vasu krajinu a
poziada vas o pristavenie vozidla do autorizovaného servisu Mitsubishi za i¢elom bezplatného vykonania prac
potrebnych na odstranenie problému.

Po vykonani opravy skontrolujte spravne vyplnenie a opeciatkovanie ¢asti so zaznamom o servisnej alebo
vymennej akcii, ktoré musi vykonat autorizovany predajca vozidiel Mitsubishi.

Poplatky suvisiace s poruchami, napriklad pri nemoZznosti pouZivat vozidlo, pri strate ¢asu, nakladoch na
palivo, telefén, cestovné, ubytovanie, pri strate z prepravy alebo poSkodeni osobného majetku, obchodnych
stratach alebo stratach prijmov, nie su kryté vyrobcom.

ZARUCNE USTANOVENIA A PODMIENKY

Spolo¢nost MITSUBISHI MOTORS Europe B.V. (dalej nazyvana ako "MME") v sulade s nasledujucimi
ustanoveniami a podmienkami zarufuje, Ze vsetky "DIELCE SO ZAKLADNOU ZARUKOU" nového vozidla
vyrobeného spolo¢nostou MME alebo pre nu (dalej nazyvané ako "nové vozidlo MME") budu za predpokladu
normalneho pouzivania a vykonavania spravnej udrzby bez zavad materidlu alebo spracovania.

Aby vasa zaruka nadobudla ucinnost (a aby ste mohli v pripade potreby vyuZivat zaru¢né sluzby), je nutné,
aby:

e ste boli konec¢ny spotrebitel alebo podnikatel, ktory sa nezaoberd nadkupom, predajom alebo
dovozom vozidiel (neautorizovani predajcovia a / alebo (opatovni) dovozcovia su vyslovne vyluceni),
a

e Vas autorizovany predajca Mitsubishi v Case predaja Vasho vozidla v plnom rozsahu vyplnil a opatril
peciatkou a podpisom Protokol o registracii a Predexpedic¢nu Prehliadku

e ste sa obratili na autorizovaného predajcu Mitsubishi, aby vykonal diagnostiku a pozadovany
zarucny servis.
VSetky DIELCE SO ZAKLADNOU ZARUKOU, na ktoré sa vztahuje tdto ZARUKA NA NOVE VOZIDLO, opravi alebo
vymeni bezplatne kaZzdy autorizovany servis Mitsubishi.

Autorizované servisné stredisko Mitsubishi bezplatne vykona nevyhnutné opravy, za pouZitia novych
nahradnych dielov, aby tak bola odstranena vada. Postup opravy urcuje vyhradne autorizovany opravca v
sulade s podmienkami stanovenymi vyrobcom.

DIELCE SO ZAKLADNOU ZARUKOU

DIELCE SO ZAKLADNOU ZARUKOU obsahuji vietky dielce nového vozidla MME. Vynimkou si SPECIALNE
DIELCE, DIELCE, NA KTORE SA NEVZTAHUIJE ZARUKA, a dalsie dielce uvedené niZsie.

Zarucna lehota na vozidlo:

Na vaSe nové vozidlo MME bola poskytnutd pdtrocna (5) zarucna lehota. Prvych 24 mesiacov je bez
obmedzenia najazdenych kilometrov, zvySnych 36 mesiacov (25. az 60. mesiac) plati s obmedzenim 100 000
km, podla toho, ¢o nastane skér od datumu zacatia platnosti zaruky, ako je uvedené v Protokole o registracii
v celoeurodpskej zarucnej knizke, po prvom doruceni tohto vozidla prvému registrovanému majitelovi.
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Na nasledujlice sucasti sa vztahuju Specialne zaru¢né podmienky a zaruka je obmedzena na 3 roky. Prvych 24
mesiacov je zaruka bez ohladu na pocet najazdenych kilometrov, zostavajlucich 12 mesiacov (25. az 36.
mesiac) s obmedzenim do 100 000 km:

e akumulator 12V, lambda sondy
e akumulator TCU (Riadiaca jednotka telematiky)
e motorcek ventilatora kondenzatora klimatizacie - plati pre Pajero a L200

e vstrekovacie trysky paliva a Zhaviace sviecky - plati pre vznetové motory

Trak¢na batéria Cerpa vyhody z osemrocCnej zaruky s obmedzenim 160 000 km (100 000 mil). Kapacita
trakénej batérie ma zaruku na udrzanie si urcitej percentualnej Urovne alebo vySSej Urovne pre rézne modely
pocas 8 rokov/160 000 km (100 000 mil), podla toho, ¢o nastane skoér po dni zacatia zaruky.

Model vozidla Uroveii kapacity batérie pohonu
Outlander PHEV ?70% alebo viac
Eclipse Cross PHEV 66% alebo viac
ASX PHEV ?7% alebo viac
ASX HEV / Colt HEV 63% alebo viac

V pripade neautorizovaného rozobratia sa nadalej uz zaruka na trakénu batériu nevztahuje.

V rezime Obcianskeho zakonnika (ak sa kipna zmluva k vozidlu riadi Obcianskym zakonnikom) po uplynuti
zakonnej zaruky (24 mesiacov) su vylicené naroky vyplyvajice z ust. § 622 ods. 2 a ust. § 623 ods. 1
Obcianskeho zakonnika, resp. po uplynuti zodpovedajlcej zakonnej zaruky (24 mesiacov) podla Obcianskeho
zakonnika, kupujuci nema pravo namiesto odstranenia vad vozidla poZadovat vymenu vozidla, nema pravo
od zmluvy odstupit a nema pravo na nahradu Skody a akychkolvek vydavkov suvisiacich s vadou vozidla. Bez
ohladu na vsetky vySSie uvedené podmienky zaruky, v rezime Obchodného zakonnika (ak sa kipna zmluva
riadi Obchodnym zakonnikom) ma kupujuci pocas plynutia patrocnej (5) zarucnej doby na vozidlo pravo
vylu€¢ne na odstranenie vad opravou vozidla, avsak nema pravo na vymenu vozidla, nema pravo od zmluvy
odstupit a nema pravo na nahradu Skody a akychkolvek vydavkov suvisiacich s vadou vozidla.

7-ROCNA PREDLZENA ZARUCNA DOBA VOZIDLA PRE MODEL L200 4WD

Na nové vozidlo Mitsubishi L200 4WD predané od 17.2.2021 prostrednictvom autorizovanej predajnej siete
Mitsubishi Motors v Ceskej a Slovenskej republike sa vztahuje prediZzena 7 ro¢na zaruka. Predizend 7 ro¢na
zaruka je poistnym produktom spolo¢nosti AWP P&C Ceskd republika a vady materidlu alebo dielenského
spracovania na vozidle kryje v plnom rozsahu ako $tandardna zaruka vyrobcu vozidla. Predizena zaruka zacina
platit uplynutim 5 rokov od zaciatku Standardnej zaruky vyrobcu vozidla alebo najazdenim 100 000 km, podla
toho, ktora z variant nastane skér. Na vymenované diely so Specialnou zarukou, zaruka zacina platit uplynutim
3 rokov alebo najazdenim 100 000 km. PrediZend 7 ro¢na zaruka konéi uplynutim 7 rokov od zadiatku
Standardnej zaruky vyrobcu vozidla alebo najazdenim 150 000 km, podla toho, ktora z variant nastane skoér.

PrediZena 7 ro¢na zaruka sa riadi tymito vdeobecnymi poistnymi podmienkami.
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SPECIALNE DIELCE

Na SPECIALNE POLOZKY uvedené nizSie sa nevztahuje zaruka spolo¢nosti MME, ale zaruka prislusného
vyrobcu:

e Pneumatiky
e Zabavne systémy do vozidla (Iba zariadenia nemontované pri vyrobe)

e VSetky ostatné zariadenia iné ako nainstalované na tomto novom vozidle MME

DIELCE, NA KTORE SA NEVZTAHUJE ZARUKA

Na nasledujice dielce neposkytuje spoloc¢nost MME zaruku (okrem vad spdsobenych materidlom alebo
vyrobnym postupom):

Suciastky opotrebované beZznou prevadzkou vozidla:
e Vlozka vzduchového filtra
e VloZka olejového filtra
e Vlozka palivového filtra
e Vlozka pelového filtra
e Hnacie remene pre:
o Alternator
o Vodné Cerpadlo
o Cerpadlo posilfiovaca riadenia
o0 Klimatizaciu
e Zapalovacie sviecky (pri alebo po prvej naplanovanej vymene)
e Dielce spojky
e Brzdoveé dosticky, brzdové disky a brzdové Celuste
e LiSty stieraCov
e Poistky

e Ziarovky (pre vietky svetld, okrem xendnovych reflektorov a LED)

Kvapaliny a maziva:
e Motorovy olej
e Olej v manualnej prevodovke
e Kvapalina v automatickej prevodovke
e Olej v rozdelovacej/pridavnej prevodovke
e Olej v normalnom diferenciali a LSD
e OQOlej alebo kvapalina v prevodovke riadenia

e Brzdova a spojkova kvapalina
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Maziva

Chladiaca kvapalina motora (nemrznuca)
Elektrolyt batérie

Chladiace médium klimatizacie
Kvapalina do ostrekovaca okien

Palivo (benzin alebo nafta)

DalSie dielce alebo €asti, na ktoré sa nevztahuje zaruka - tato zaruka sa nevztahuje na:

Bezné opotrebovanie lubovolnej stcasti, dielca alebo sucasti vyZzadované pri normalnej idrzbe a
materialy pouzivané pri takejto udrzbe.

Normalne opotrebovanie alebo poSkodenie pokovovanych dielcov, laku, gumenych casti a ¢alinenia
karosérie sposobené kazdodennym pouzivanim, opotrebovanim, vplyvom pocasia alebo
nastavovanim lubovolnych sucasti pri normalnom pouzivani.

Mensie zavady neovplyvriujlce kvalitu, vykon alebo funkciu vozidla alebo jeho sucasti, napr. mierny
Sum alebo vibracie, ku ktorym dochdadza pri urc¢itom pouzivani alebo pri nezvycajnej prevadzke.

PoSkodenie sp6sobené nedostatocnou alebo nespravnou udrzbou, napriklad zanedbanim dennych
alebo periodickych prehliadok a udrzby podla popisu v kapitole Celoeurdpska Servisna knizka a v
navode na obsluhu vydanému k vdSmu novému vozidlu MME.

PoSkodenie sp6sobené pouzitim neoriginalnych dielov alebo pouzitych dielov, a to bez ohladu na to,
¢i vymenu vykonal autorizovany servis alebo nezavisly opravar, alebo pri oprave vykonavanej
majitelom vozidla.

PoSkodenie sp6sobené dopravnou nehodou, chybnym pouzivanim alebo zanedbanim riadnej
manipulacie s vozidlom, ako je to stanovené v prirucke pre majitela, nespravnym pouzivanim
vozidla, pouzivanim vozidla v nezvycCajnych podmienkach, t. j. na zavodenie alebo sutaze rely,
Upravami vozidla alebo jeho sucasti neodporucanymi alebo neschvalenymi spolo¢nostou MME.

PoSkodenie sposobené externymi vplyvmi, t. j. chemickym znecistenim, trusom vtakov, kyslym
dazdom, krupobitim, pieskom, solou, prostriedkami na rozpustanie ladu, kamenmi, ohfiom,
nehodami alebo zlyhanim ludského faktora, zanedbanim, civilnymi povstaniami alebo
neocakavanymi prirodnymi udalostami.

PoSkodenie batoZinového priestoru alebo kabiny naloZzenym alebo nespravne zabezpecenym
tovarom pocas prepravy.

Naklady z dévodu poruchy, t. j. nemoznost pouzivat vozidlo, strata ¢asu, naklady na palivo, telefon,
cestovanie, ubytovanie, strata alebo poskodenie osobného vlastnictva pocas prepravy, komercna
strata alebo strata zisku.

Kazdé vozidlo, pri ktorom bola vykonana zmena Udajov pocitadla najazdenych kilometrov, po ktorej
sa neda urcit alebo potvrdit poCet najazdenych kilometrov.

Skody spbsobené tym, Ze Vade nové vozidlo MME bolo dovezené, predané alebo inak prevedené na
krajinu, pre ktoru nebolo vyrobené a ktora vyzaduje odlisné Specifikacie vozidla, ako su platné v
krajine, pre ktoru bolo vyrobené vase nové vozidlo MME.

Kordzia dielov podvozku vratane odpruZenia, pruzin, ramien, gulovych kibov, stabilizatora a ¢lankov,
rdmov odpruZenia, zostavy naprav, oto¢ného ¢apu kolesa, hnacich hriadelov, skrine diferencidlu,
brzdovych dosticiek a diskov.
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PRAVA VYROBCU

Kontrola vozidla (pred alebo po vykonani akychkolvek prac) a poZaduje predloZzenie poskodenych alebo
vymenenych dielcov a sucasti.

12-ROCNA ZARUKA NA PREHRDZAVENIE

Spolo¢nost MME poskytuje na toto noveé vozidlo MME vyrobeného spolo¢nostou MME alebo pre fiu na zaklade
nasledujlcich ustanoveni a podmienok 12-ro¢nu zaruku (v zavislosti od modelu) zaruku na prehrdzavenie
plechového dielca karosérie zvnutra z dovodu zavad materidlu alebo spracovania, a to bez ohladu na pocet
najazdenych kilometrov. Tato zaruka plati pri dodrzani podmienky spravnej idrzby a zac¢ina plynut od DATUMU
ZACATIA PLATNOSTI ZARUKY. V3etky autorizované servisy MME bezplatne opravia alebo vymenia
prehrdzaveny plechovy dielec. V rezime Obclianskeho zakonnika (ak sa kupna zmluva k vozidlu riadi
Obcianskym zakonnikom) po uplynuti zakonnej zaruky (24 mesiacov) su vylicené naroky vyplyvajlce z ust. §
622 ods. 2 a ust. § 623 ods. 1 Obcianskeho zakonnika, resp. po uplynuti zodpovedajlcej zakonnej zaruky (24
mesiacov) podla Obcianskeho zakonnika, kupujlci nema pravo namiesto odstranenia vad vozidla poZadovat
vymenu vozidla, nema pravo od zmluvy odstupit a nema pravo na nahradu Skody a akychkolvek vydavkov
sUvisiacich s vadou vozidla. Bez ohladu na vsetky vysSie uvedené podmienky zaruky, v rezime Obchodného
zakonnika (ak sa kipna zmluva riadi Obchodnym zakonnikom) ma kupujuci pocas plynutia dvanastroc¢nej (12)
zarucnej doby na vozidlo pravo vylu¢ne na odstranenie vad opravou vozidla, avSsak nema pravo na vymenu
vozidla, nema pravo od zmluvy odstupit a nema pravo na nahradu Skody a akychkolvek vydavkov suvisiacich
s vadou vozidla.

Pozndmka.: Na hrdzu alebo kordziu plechovych dielcov lisiacu sa od prehrdzavenia a zavad laku sa vztahuje
"ZAKLADNE ZARUCNE KRYTIE".

12-rocna zaruka na prehrdzavenie sa nevztahuje na nasledujlice pripady:
Kordzia spbsobend poskodenim pri nehode, nespravnym pouzitim alebo Upravou vozidla.

e Chemické znecistenie, trus vtakov, kysly dazd, dopravné nehody, krupobitie, piesok, sol, prostriedky
na rozpustanie ladu kamene, ohen, prirodné katastrofy alebo zlyhania ludského faktora,
zanedbanie, civilné povstania alebo prirodné kalamity.

e Korozia sp6sobend nevykonanim oprav malych posSkodeni.
e Korozia sp6sobend nevykonanim oprav a udrzby podla popisu v navode na obsluhu.

e Naklady z dévodu zarucnej opravy, t. j. nemoznost pouzivat vozidlo, strata ¢asu, naklady na palivo,
telefdn, cestovanie alebo ubytovanie, komercna strata alebo strata zisku.

e Akékolvek prehrdzavenie ¢asti nového vozidla MME, ktoré netvori obvodov ¢ast karosérie. V zmysle
pouzivanom v tejto Servisnej knizke, medzi "obvodové Casti karosérie" nepatria dielce, ktoré su
sUcastou platformy nového vozidla MME.

e Ostatné pripady kordzie z pricin, ktoré sa nedaju pripisat spolo¢nosti MME.

ZODPOVEDNOST MAJITELA

Plechové diely karosérie a spodok vozidla treba kontrolovat v stlade s planom servisnej Udrzby od datumu
zacatia platnosti zaruky a podla potreby opatovne osetrit na naklady majitela.
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Po vykonani prehliadky treba vyplnit zaznam o prehliadke karosérie a musi ho opeciatkovat spolocnost
vykonadvajuca prehliadku.

VSetky opravy odrenin od kamienkov, Skrabancov a podobnych poSkodeni sa vykonavaju na naklady majitela.

V pripade opravy alebo vymeny plechovy

VYMENNE A SERVISNE AKCIE TYKAJUCE SA BEZPECNOSTI

Vyrobca musi obcas vykonavat obhliadku Casti vozidla, pri ktorych je podozrenie na znizenie bezpecnosti. V
takomto pripade vas pisomne oboznami autorizovany obchodny zastupca Mitsubishi pre vasu krajinu a
poziada vas o pristavenie vozidla do autorizovaného servisu Mitsubishi za i¢elom bezplatného vykonania prac
potrebnych na odstranenie problému.

Po vykonani opravy skontrolujte spravne vyplnenie a opeciatkovanie ¢asti so zaznamom o servisne;j alebo
vymennej akcii, ktoré musi vykonat autorizovany predajca vozidiel Mitsubishi.

Poplatky suvisiace s poruchami, napriklad pri nemoZznosti pouZivat vozidlo, pri strate ¢asu, nakladoch na
palivo, telefén, cestovné, ubytovanie, pri strate z prepravy alebo poSkodeni osobného majetku, obchodnych
stratach alebo stratach prijmov, nie su kryté MME.

ZARUKA NA DIELCE A PRISLUSENSTVO
Originalne dielce Mitsubishi:

Na vsetky "originalne dielce" firmy Mitsubishi sa vztahuje 2-ro¢na zaruka bez obmedzenia najazdenych
kilometrov, ktora zacina plynut od datumu kupy.

Na overenie platnosti zaruky na tieto dielce bude potrebné pri uplatfiovani zaruky dolozit ako doklad o kipe
dodaciu fakturu alebo fakturu za montaz. Tieto dokumenty uschovajte na bezpecnom mieste.

Originalne prislusenstvo Mitsubishi:

Na vSetko originalne prisluSenstvo Mitsubishi zakipené do 3 mesiacov od datumu zaciatku platnosti zaruky
na vozidlo sa bude poskytovat rovnaké zarucné krytie ako na vozidlo: 5-ro¢né zarucné krytie, prvych 24
mesiacov s neobmedzenym poctom najazdenych kilometrov, zostavajlicich 36 mesiacov (25 az 60) s
obmedzenim 100 000 km (62 500 mil) podla toho, ¢o nastane skér, po¢nuc datumom zaciatku platnosti
zaruky na vozidlo.

Na neoriginalne prislusenstvo sa poskytuje zaruka iba 24 mesiacov a ak nie je uvedené inak, zaruka nie je
obmedzena poc¢tom najazdenych kilometrov.

Na overenie platnosti zaruky na toto prisluSenstvo bude potrebné dolozit ako doklad o kipe dodaciu fakturu
alebo fakturu za montaz. Tieto dokumenty uschovajte na bezpe¢nom mieste.

Originalne nahradné dielce Mitsubishi:

Na vsetky "origindlne ndhradné dielce" firmy Mitsubishi sa vztahuje 2-roc¢na zaruka bez obmedzenia
najazdenych kilometrov, ktord zacina plynut od datumu kupy.

Na overenie platnosti zaruky na tieto originalne nahradné dielce Mitsubishi bude potrebné pri uplatfiovani
zaruky dolozit ako doklad o kupe dodaciu fakturu alebo faktlru za montaz. Tieto dokumenty uschovajte na
bezpe¢nom mieste.
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Zaruka na "originalne dielce" Mitsubishi, "originalne prisluSenstvo" Mitsubishi a "originalne nahradné dielce"
Mitsubishi sa vztahuje iba na vyrobné vady daného dielcu alebo inych suciastok, ktoré sa mézu poSkodit z
dévodu jej zlyhania.

Zaruka sa nevztahuje na nespravnu montaz alebo posSkodenie sposobené pocas montaze.

Na vSetky "originalne dielce a prisluSsenstvo" Mitsubishi a "originalne nahradné dielce" Mitsubishi sa vztahuju
rovnakeé ustanovenia a podmienky.

UZEMNY ROZSAH

ZARUKA NA NOVE VOZIDLO a originalne dielce, prisludenstvo a origindlne ndhradné dielce Mitsubishi plati v
nasledujucich krajinach: Albansko, Andorra, Belgicko, Bielorusko*, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus,
Ceskad republika, Cierna Hora, Dansko, Estdnsko, Finsko, Franclzsko, Gibraltar, Grécko, Holandsko,
Chorvatsko, irsko, Island, Lichtenstajnsko, Litva, Loty3$sko, Luxembursko, Maceddénsko, Madarsko, Malta,
Mestsky Stat Vatikan, Monako, Nemecko, Ndérsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Rusko*, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svaj¢iarsko, Svédsko, Taliansko, Turecko, Ukrajina* a Velka
Britania.

* Pre tieto krajiny je ZARUKA NA NOVE VOZIDLO platnd len v samotnej krajine, ale prechodni zakaznici z tychto
krajin maju ndrok na zarucné opravy na cestdch prostrednictvomn uzemnej pésobnosti jednej z vyssie
uvedenych krajin.

V pripade trvalého premiestnenia do Bieloruska, Ruska alebo Ukrajiny (vozidlo uz nie je registrované v krajine
pbvodu) z jednej z ostatnych krajin, ako je uvedené vy$sie v lizemnej pdsobnosti, uZ nie je ZARUKA NA NOVE
VOZIDLO platna.

ZAKONNE PRAVA

Ziadne ustanovenie tejto zaruky neovplyvfiuje zakonné prava zakaznika.
Rucitel:

MITSUBISHI MOTORS Europe B.V.

Mitsubishi Avenue 21

6121 SH Born

The Netherlands

Ak je na vasom vozidle potrebné vykonat cinnosti v ramci zaruky, musite kontaktovat svoje miestne
autorizovany servis znacky Mitsubishi a poZiadat o informacie a rezervovat si termin na opravu. VSetky spory
musia byt pred predloZzenim poskytovatelovi zaruky najprv zaslané vasmu autorizovanému narodnému
distribltorovi MME znacky Mitsubishi.

ZARUCNE OPRAVY PRI CESTACH DO ZAHRANICIA

Pri ceste automobilom do niektorej z krajin uvedenych v ¢asti Uzemny rozsah mate narok na zaruéné opravy
vo vSetkych autorizovanych servisoch Mitsubishi.

Aby bolo mozné poskytnut tieto zarucné sluzby, musi sa vo vozidle nachadzat Celoeurdpska Servisna knizka
pretoze autorizovany predajca vozidiel Mitsubishi bude potrebovat informacie uvedené v tejto kapitole na
uplatnenie naroku vo vaSom mene.
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Ak nebudete mat u seba Celoeurdpsku Servisnu knizku, budete musiet za opravu zaplatit. Na ziskanie nahrady
si musite ponechat fakturu a poziadat VaSe autorizované zastUpenie Mitsubishi o uplatnenie naroku vo vasom
mene.

Je dolezité podotknut, Ze dielce potrebné pre vase konkrétne vozidlo alebo model nemusia byt okamzite k
dispozicii v krajine, v ktorej cestujete, ak sa v nej nepredava kompletny modelovy rad vozidiel Mitsubishi.

BALIK ASISTENCNYCH SLUZIEB MITSUBISHI MOTORS ASSISTANCE
PACKAGE (MAP)

Informacie o novom baliku asistencnych sluZieb Mitsubishi Motors Assistance Package (MAP) zameranych na
pomoc na cestach sU uvedené v_samostatnom oddiele Asisten¢na sluzba MAP, ktory obsahuje kompletny
popis tohto programu a jeho vyuzivania pri cestovani vo vaSej krajine alebo v zahranici.

PREVOD ZARUKY

Ak ste druhy alebo dalSi majitel, registrujte sa na strankach www.mitsubishi-motors.sk/zmena-
majitela alebo vyuzite uvedeny QR kod.

Zmena majitela:
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https://www.mitsubishi-motors.sk/servis-a-prislusenstvo/asistencna-sluzba-map/
https://www.mitsubishi-motors.sk/zmena-majitela/
https://www.mitsubishi-motors.sk/zmena-majitela/
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